1. Vadibas loma un atbildibas sadalijums

1. Péc mediju apvienoSanas, iespéjams, katram medija kanalam bis savs galvenais
redaktors. Ludzu, aprakstiet ta lomu un atbildibu.

Galvena redaktora atbildiba ir nodroSinat satura profesionalo kvalitati saskana ar sabiedrisko
pasttijumu, sabiedriska medija stratégiskajiem uzstadijumiem, &tikas un redakcionalas
neatkaribas profesionalajam vadlinijam.

Galvenais redaktors riip€jas par satura daudzveidibu, bet vienlaikus nodroSina arT satura veidotaju
sadarbibu, lai efektivi izmantotu resursus un izvairitos no satura dublésanas.

Galvenais redaktors veido un vada programmu padomi, kura ir gan sabiedriskas televizijas
darbinieki, gan eksperti. Tai ir padomdevéja tiesibas programmu planoSanas un programmu
kvalitates jautajumos sabiedriskas televizijas valde.

Pasreiz&ja LTV modelt galvena redaktora pienakumus var uzticét valdes loceklim programmu
attistibas jautajumos, savukart péc mediju apvienoSanas kanalu galvenie redaktori buitu paklauti
valdes loceklim, kas atbild par satura attistibu.

2. Kada ir valdes loma, pieméram, radio programmas rudens plana noteikSana, kada —
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NEPLP uzdevums ir uzraudzit, vai valdes izstradatais plans 1) atbilst likuma noteiktajiem
uzdevumiem; 2) saskan ar sabiedrisko pasttijumu; 3) atvéletais finanséjums ir pamatots un
caurskatams.

Valde vienojas par programmas vadlinijam, tas loceklis programmu attistibas jautajumos kopa ar
programmu padomi izstrada detaliz&tu programmas planu, loceklis finansu un tehnologiju
jautajumos — atbilstosu finansu un tehnologisko nodrosinajumu.

3. Kas biis atbildigs (piemeéram, zinu raidijuma ietvaros), ja tiek parkaptas Zurnalistikas
étikas normas — Zurnalists, galvenais redaktors vai valdes loceklis ar atbildibu programmu
attistibas jautajumos?

Etikas, profesionala atbildiba ir katram Zurnalistam. Redaktors atbild par parraidito saturu, vinam
jakontrolg, lai Zurnalisti nepielauj €tikas parkapumus — janovers tie pirms &tera. Valdei
jauzrauga, lai darbinieki nav intereSu konflikta un ievéro augstus profesionalos standartus.

LTV jaizstrada moderns Etikas kodekss, kas ir neatnemama darba liguma sastavdala katram
darbiniekam. Janosaka arT atbildiba, ka par parkapumiem var atlaist, tatad — tieSais vaditajs
kontrol@ un atbild par savu padoto darbu.

LTV janodibina étikas padome, kura gan skatitaji, gan darbinieki var iesniegt siidzibas par €tikas
parkapumiem. Ta operativi izskata stidzibas un dod atbildi.

4. Vai valdes loceklim ar atbildibu programmu attistibas jautajumos buitu regulari
jatiekas ar Ministru prezidentu?

Ne. Sabiedriskais medijs veido savu dienas kartibu patstavigi, kalpojot tikai un vienigi
sabiedribas interesém un neatkarigi no politiskas varas. Sabiedriskais medijs demokratija
nodroSina sabiedribas kontroli par likumdeve€ja, izpildu un tiesu varu, tapéc medija vadibai ir
jartipgjas par savu neitralitati un jaizvairas no realiem vai Skietamiem intereSu konfliktiem, taja
skaita ciesam saitém ar kadiem politikiem.

2. Tehnologijas un to attistiba




1. Vaisabiedriskajam medijam biitu jabuit aktivam ari socialajos medijos? Ja ja, kada
veida?

Ja. Digitalizacijas laikmeta sabiedriskais medijs ir ne vien organizacija, bet ar1 sabiedribas sarunu
biedrs. Latvija ta pamata ir strateégiska komunikacija un satura izvieto$ana tados socialajos
medijos ka Draugiem, Twitter, Facebook, Youtube. Komunikacija jaisteno vairakos Iimenos — to
dara pats medijs, raidijumi, konkréti projekti, satura veidotaji ka personibas.

Daliba socialajos tiklos ir veids, ka 1) klit tuvakam sabiedribai visa tas daudzveidiba (dazadas
demografiskas grupas, profesijas, uzskati utt.), izplatot saturu tai erti pieejama veida; 2) veidot
tieSu diskusiju un sadarbibu ar iedzivotajiem; 3) veicinat sabiedribas lidzdalibu satura veidosana;
4) veicinat sabiedribas uzticeéSanos; 5) veidot organizacijas identitati.

2. Kada veida sabiedriskajam medijam biitu jaizmanto citu platformu iesp&jas (cross-
media)?

Dazadu platformu (radio, televizija, internets, mobilie telefoni, plansetdatori u.c.) izmantoSana
nodro$ina iesp&jami plasakas sabiedribas (fragment€tas auditorijas) sasniegSanu; kvalitativas
informacijas un diskusiju telpas veidoSanu; aktuala satura (un arhiva) pieejamibu 24/7;
sabiedribas iesaisti satura veido$ana un izvertésana.

To panak: 1)veicinot redakcionalo sadarbibu - piem&ram, starp zinu un analitisko raidjjumu
veidotajiem radio, televizijas un interneta platformas; 2) dodot plasaku informacijas saturisko
piedavajumu, pieméram, interneta vide lauj papildinat audiovizualo materialu ar drukatu tekstu,
komentariem, dokumentiem, grafikiem un citiem paligmaterialiem, kas veido pilnigaku izpratni
par apliikoto notikumu, situaciju, 3) laujot auditorijai piedalities zinas veidosana, to komentgjot,
papildinot ar pilsoniskas zurnalistikas materialiem; 4) kvalitativi un mérktiecigi arhivgjot un
publicgjot saturu interneta vide, kas lauj operativi iegiit informaciju par noteiktu nozari, tému,
jautajumu u.c.

3. Ludzu komentgjiet situaciju, kad zinu dienestam jagatavo atskirigu formatu
programmas (TV, radio, dazadu formatu ekranu izméeriem, t.sk. nakotnes radio ari ka
vizualajam medijam)

Viens no gadijumiem, kad zinu dienestam ir javeido programmas atSkirigos formatos, ir planotas
vai iepriek$ neparedzetas tieSraides par aktualiem notikumiem. Tas var tikt translétas gan
televizija, gan radio un interneta. Zurnalistiem japrot izmantot gan kanala, gan formata specifika,
lai auditorijas, kas seko §1m diskusijam, gtitu pilnigu priekSstatu par notiekoSo. Tapéc zinu
dienesta zurnalistiem japrot gan uzdot jautajumus, gan publicét materialu attiecigajam formatam
nepiecieSamaja tehniskaja kvalitate.

3. Saturs

1. Ka tiks defineta un Istenota redakcionala politika, vadiba un neatkariba, t.sk. kadas bus
robeZas un sisteéma, ciktal un ka valde lems par programmam un saturu, ka tiks organizeta
redakcionala vadiba - radoS$a un administrativa hierarhija, galvenais redaktors, redaktori,
paklautibas un kolegialitates principi, koordinacija starp struktiiram, kanaliem un
konkretu raidijumu veidotajiem

Redakcionala neatkariba ir LTV stiirakmens. Valde apstiprina programmu t€mas un apjomu, iece|
redaktorus un strukttirvienibu vaditajus, kas realize ieplanotas programmas un atbild par
sadarbibu starp raidijjumu vaditajiem. LTV ir 6 redakcijas (zinu un aktualo notikumu; kultiiras;
izglitojoSo un dokumentalo; sporta; bérnu; izklaides), kuras nodro$ina saturu diviem televizijas
kanaliem un interneta vietnei. Kanalu un interneta vietnes vaditaji savstarp&ji koording satura
izvietoSanu.



Programmu saturu vérté programmu padome, ko vada valdes loceklis programmu attistibas
jautajumos, un kura ietilpst redakciju un kanalu vaditaji. Raidijumu t€mas ikdiena koordiné
redaktori, kas sadarbojas ar resursu planotajiem un tehniska atbalsta cilvékiem. Par raidijuma
realizaciju pilniba atbild ta veidotaji. Jebkada veida administrativa iejaukSanas satura tapSana ir
nepielaujama.

2. Vai sabiedriska medija programmam vajadzetu:
a) sekmét sabiedribas intelektualu attistibu.

Ja, sabiedriskajam medijam, nodro$inot kvalitativu un daudzveidigu saturu ar mérki iesp&jami
patiesak un daudzpusigak izzinat notieko$o, vajadzétu sekmét sabiedribas intelektualo attistibu.

b) izveidot péc iespejas kvalitativaku informacijas lauku
Ja, tas ir viens no sabiedriska medija pamata mérkiem — kvalitativa publiska informacijas telpa.
¢) popularizet valodu un kultiiru?

Ja, sabiedriskais medijs ir uzskatams art par kultiiras institiiciju. Tas ir arT viens no argumentiem,
kas legitimizg ta pastavésanu 21.gadsimta. Sabiedriska medija uzdevums ir saglabat, veidot un
attistit valodu un kultliru — visa tas daudzveidiba.

Ja pastavetu finanséjums tikai viena meérka attistibai — kur§ tas butu?

Kvalitativa informacijas lauka veidoSana. Informacija ir biitisks resurss moderna sabiedriba.
Sobrid mediju vidé Latvija sacensas dazadas ekonomiskas un politiskas intereses, mediju
profesionalie standarti ir zemi. Tap&c uzticama un kvalitativa informacija par sabiedriskajiem
procesiem ir pakalpojums, ko patiesi neatkarigi sp&j nodroSinat tiesi sabiedriskais medijs.

3. Nosauciet piemérus sponsorus intereséjosSiem raidijumiem!
Sporta raidijumi, sacensibu translacijas, izklaid&josi raidijumi — Sovi, TV spéles, seriali.
4. Nosauciet LTV mérkauditorijas un to intereses, veidus, ka uzrunat un kapéc?

Sabiedriskais medijs pieder sabiedribai un ta mérkauditorija ir Latvijai piederigie iedzivotaji visa
tas daudzveidiba (gan Latvija, gan arpus Latvijas dzivojoSie). Sakot darbu, jaunajai LTV valdei
konkreti jadefiné sasniedzamas auditorijas segmenti un skaitliskie mérki.

Mans redz&jums — LTV merkis tuvakajos 2 gados ir sasniegt 30 % no televizijas skatitaju skaita.
Galvenas grupas, kas veido LTV mérkauditoriju ir: 1) ekonomiski aktivie cilveki, kas rada
vertibas un maksa nodoklus, taja skaita uztur LTV — vinus interes€ attistiba, politika, kultura, ka
arT dazadas specialas intereses: sports, aktivais dzivesveids utml.; 2) pensionari un vecaka
gadagajuma cilvéki — LTV viniem ir ta, kas piegada informaciju tie§i majas, nodro$inot plasu
raidijumu klastu par kulttiru, veselibu, vesturi, kvalitativus serialus un filmas; 3) arzemés
dzivojosie un stradajoSie Latvijas iedzivotaji — viniem LTV ir saikne ar majam, tapéc tas satura
mekle aktualitates un stastus par notiekoSo Latvija; 4) jaunieSi — ar plasu intereSu loku, bet
prasigi informacijas uztverg, tapéc LTV jabut modernai, interesantai un sp&jigai atri reagét uz
parmainam. Atseviski jaizcel bérnu auditorija, kam javelta paSas programmas — gan
izklaid&josas, gan izglitojoSas, tai skaita Latvijas identitati veidojoSas. 5) minoritates un mazas
meérka grupas — LTV interesé ka vieta, kur stastit par savam problémam un apmainities ar
viedokliem.

5. Cik daudz sabiedriska medija programmas biitu javelta, pieméram, ezoterikai?

Jautajums, ka defingjam ezoteriku. Ja ar to saprot misticismu utml., tad, manuprat, tam nav vietas
sabiedriskaja medija.



6. Kapéc sabiedriskajam medijam butu jatere lidzekli sporta raidijumiem, pieméram,
Eiropas un Pasaules Futbola ¢empionatiem? To paSu rada privatas komerctelevizijas,
turklat ar1 tad, ja sabiedriskais medijs no §adas ieceres atsakas.

Ja budzets atlauj, §adas translacijas ir atbalstamas, jo par Siem notikumiem ir plasa sabiedribas
interese. Ta ir iesp&ja stiprinat sabiedribas saliedétibu. Tacu, ja budZzets ir nepietiekams, tas
janovirza funkcijam, ko nepilda komerctelevizijas — kvalitativam zinam, analitskajiem un
kulttras raidjjumiem.

7. Kadus faktorus Jiis nemsiet vera, lai parliecinatos, ka katrs iegulditais lats sasniedz
maksimalu auditoriju?

Visi térini jaskata merku konteksta. Nav iesp&jams izvertet tieSu katra ieguldita lata efektivitati
klasiska pelnas izpratng, ka to dara komercuzn@mumi. Tapéc svarigi ir: 1) auditorijas
apmierinatiba, kvalitates novert€jums; 2) publiska ietekme — t.sk. politikas izmainas, aktualu
problému risinasana; 3) budzeta caurskatamiba, efektivs izlietojums; 4) finansu risinajumi, kas
lauj ieguldit satura, nevis “dzelzos”; 5) optimals tehnologiju nodrosinajums, inovacijas.

8. Ka var noteikt, ka programma ir veiksmiga?

Katrai programmai ir mérkis — sasniegt noteiktu auditoriju, pavestit tai noteiktu informaciju.
Tatad, lai noveértétu programmas sekmigumu, jazina: 1)vai sasniegta auditorija; 2)vai ta ir
apmierinata? Jalieto iek§€jais un argjais kvalitates novertejums — pétijumi, eksperti, auditorijas
atgriezeniska saite.

Programma ir veiksmiga, ja: 1) ta sasniedz iesp&jami plasu meérkauditorijas dalu, 2)Rosina
konstruktivu diskusiju sabiedriba, nosaka (ietekmg) tas dienas kartibu.

9. Ka notiks eso$a satura (programmas, raidijumu, Zurnalistu) kvalitates verteSana
(programmas struktiira, radosa darba kvantitativie un kvalitativie, vizualie raditaji, darba
organizacija, finanSu resursu efektivitate un ietekme uz saturu). Kads bus satura
noveérteSanas mehanisms — pirms un péc etera, iekseji un areji (atgriezeniska saite)

Satura kvalitates vértejumu veic: 1) menedzments — valde, programmu padome, redaktori; 2)
eksperti — akad@misko un nevalstisko organizaciju parstavji; 3) auditorija — atgriezeniska saite
multimedialas platformas, komentari, véstules uc.

VertéSanas pamata — sabiedriska labuma testa kriteriji, finan§u un auditorijas raditaji.

10. Isuma iezim@jiet Istermina marketinga stratégiju un nosauciet galvenas aktivitates.
Galvenie marketinga uzdevumi ir paplaSinat sabiedriska medija auditoriju visas mérka grupas un
uzlabot sabiedriska medija telu. Lai to panaktu: 1) janodefiné kodoliga, visiem saprotama LTV
programmpolitikas misija, kuru saliedéti atbalsta un satura veido$ana isteno viss kolektivs;
2)jaizstrada kompleksa reklamas kampana auditorijas uzrunasSanai, uzsverot sabiedriska medija
vértibas — brivibu, profesionalismu un demokratiskumu; 3)intrigéjosi pasa LTV &tera jareklame
savas programmas; 4)aktivi jakomunicé socialajos tiklos.

4. Cilvekresursi
1. Ka tiks veidota turpmaka radoSo darbinieku piesaiste, motivacija, attistiba (etera un
aizkadra cilveki, iekSpakalpojumi, arpakalpojumi), atalgojuma principi un sistema?

Bitiskaka LTV personala probléma Sobrid ir talantigu darbinieku zaudéSana un esoSo
demotivacija, kas ir sekas nesekmigai vadibas politikai daudzu gadu garuma. To nebis iesp&jams
mainit viena diena, tacu jaunajai valdei ir skaidri janoformulé, ka spe&cigi satura veidotaji ir LTV
attistibas pamats un vadibas prioritate. Sabiedriskajai televizijai ir japiesaista profesionalakie



darbinieki, jarada vide, kura eso$ie un potenciali jaunie darbinieki var profesionali stradat un
pilnveidoties. PaSreiz€ja atalgojuma sisteéma nav sasaistita ar kvalitati, radoSumu un
profesionalitati, tap&c ta japarveido par taisnigu un motivéjosu konkurenci veicinosu. Darbinieki
janoverte gan finansiali, gan ar atzinibu.

Bitiskakie personalvadibas principi: 1) LTV darbiniekiem javeido vienota izpratne par
sabiedriska medija veértitbam, nozimi un lomu Latvijas sabiedriba; 2) japiedava darbs labakajiem
profesionaliem, tas atbilsto$i jaapmaksa un jauzlabo darba apstakli; 3) jaizveido efektiva
apmacibas un kvalifikacijas celSanas sist€éma darbiniekiem, piesaistot gan arvalstu, gan Latvijas
akad@misko un profesionalo jomu parstavjus.

2. Vai sabiedriskajam medijam nepiecieSamas ,,zvaigznes”? Ja ja, kadas tiesi?

Sabiedriskajam medijam ir nepiecieSami profesionali darbinieki, kam iedzivotaji uzticas. Sava
veida vini ir uzskatami par ,,zvaigzném”.

3. Kurs no Siem redakcijas departamentiem neiederas jeb visvairak atSkiras no citiem —
cilvekintereSu stastu (human interest), izglitojoSo, beérnu vai miizikas raidijumu?

Mizikas.
4. Kadai biitu jabut arodbiedribas lomai musdieniga sabiedriska medija?

Arodbiedribai jabiit menedZzmenta partnerim, lai veidotu dialogu ar darbiniekiem. Tai jartpéjas,
lai medija ir atbilsto$i darba apstakli, socialas garantijas un kvalifikacijas paaugstinasanas
iesp&jas. Konfliktu gadijuma arodbiedriba parstav darbinieku intereses.

5. Kopuma sabiedriskais medijs pastavigi izjiit spiedienu izveleties starp velmeém un
finansialajam iespejam. Kas ir labakais veids Iidzsvarot So situaciju, kas valdes loceklim ar
atbildibu programmu attistibas jautajumos butu jadara, lai risinatu So problemu?

Risindjums ir atbildiga stratégiska planosana saskana ar pieejamajiem finans$u u.c. resursiem, kas
sniedz pamatojumu, kapéc attiecigais saturs ir nepieciesams. Sada planosana lauj veidot
diskusijas gan darbinieku, gan ekspertu vidi, gan ar auditoriju un veicina labaku izpratni par
sabiedriska medija lomu sabiedriba un valsti.



